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 مقدمة

خطاب َّيتغذ َّ إليهاويعم  َََّّّ،الإذلالََّّويتضمن َََّّّ،بالتعصب َََّّّالكراهية َََّّّىَّ يؤديَّ أوَّ الانقساماتَّ حددتهََّّ.قَّ ََّّالأمم َََّّّوقدَّ
بأسلوبَّازدرائيَّأوَّتمييزيََََّّّّلوكيَّيهاجم َّالشفويَّأوَّالكتابيَّأوَّالس َََّّّواصل َّالت َََّّّمنَّأشكال َََّّّشكل َََّّّهَّ"أي َّبأن َََّّّالمتحدة َّ

فيَّوَّ.1ََّّة"َّي َّو َّمنَّمحدداتَّاله َََّّّأوَّأي  َََّّّلعرقيأوَّالانتماءَّاأوَّالجنسيةََََّّّّينَّلدَّأساسَّاََّّىة،َّأيَّعلَّي َّو َّعلىَّأساسَّاله َّ
الفلسطينية ََّّفيَّاتساعَََّّّائدةالس َّالثقافةَّالاجتماعيةََََّّّّوتساهم َََّّّ،الانقسامَّالسياسيبالكراهيةََََّّّّىَّخطاب َّيتغذ َََّّّ،الحالةَّ

ََّّاَّيفاقم َّم َّم،ََّّواقع َََّّّف َّعنرةَّإلىََّّيمظاهرَّالعنفَّاللفظي،َّإذَّيتحولَّفيَّأحيانَّكثَََّّّمنََّّاَّيزيد َّم َّمََّّ،خطابَّالكراهية
َّخطورتهَّعلىَّالمجتمعَّالفلسطيني.َّ

مؤسساتَََّّّبرامجَّعملَّرواجاًَّفيَّتلقىَّفيَّالمجتمعَّالفلسطينيَّ)خطابَّالكراهية(ظاهرةََّّأن َّالم لْف تَّللانتباهَّومنَّ
أنشطتهاَّفيََّّالتيََّّ؛َّاالمدنيَّونشاطاتهالمجتمعََّّ والتنبيهََََّّّّتتركزَّ إلىََََّّّّمنتشخيصهاَّ بالرجوعَّ باتََّّارَّقمأخطارهاَّ

المؤستسإوَّ الكراهية(راتيجياتَّ )خطابَّ لمعالجةَّ تضعهاَّ التيَّ الدوليةَّ وقدََّّساتَّ القوانينَّ.َّ بعضَّ أسهمتَّ
الكراهية(ََّّالفلسطينيةََّّ معالجةَّ)خطابَّ مباشرأوََّّمباشرََََّّّّبشكل َّفيَّ مثل:غيرَّ وإهانةََََّّّّ،والتشهيرََّّ،التحريضَََّّّ،َّ

َّ.ةخطابَّالكراهيَّوهيَّقضاياَّتقعَّضمنََّّ،والتهديدََّّ،المشاعرَّالدينية

الكََّّإلىالسياساتَّهذهََََّّّّقةورَََّّّتسعىََّّوعليه، الفلسطينيَّوواقعهَّومسبباته؛فهمَّماهيةَّخطابَّ فيَّمحاولةَََّّّراهيةَّ
،ََّّمسبباتهمعالجةََّّوَََّّّواتساعهَّفيَّالمجتمعَّالفلسطيني.يةََّّخطابَّالكراهمنََََّّّّالحد  َّقادرةَّعلىََََّّّّتكامليةََّّطرحَّبدائلل

َّوفاعليتها.ََّّإمكانيةَّتطبيقَّهذهَّالبدائلَّومرونتهاَّمراعيةًَّ

  
 
   الأهداف

واتس     اعهَّف     يََّّالكراهي     ة ََّّم     نَّخط     اب ََّّهاَّالح     د َّم     نَّش     أن  ََّّب     دائلَّسياس     اتيهَّإل     ىَّتق     ديم ََّّلورق     ة َّىَّاعتس      ◼
 المجتمعَّالفلسطيني.

به     د َّدع      مَّالمؤسس      اتََّّالواس      عَّبمفهوم      هَّللمجتم      عَّالم      دنيَّالفلس     طينيَّسياس     اتيةَّآلي      ات ََّّوض     ع َّ ◼
تركةَّش      ،َّم      نَّخ      لالَّتق      ديمَّب      دائلَّتكاملي      ةَّممن      هَّالرس      ميةَّف      يَّمواجه      ةَّخط      ابَّالكراهي      ةَّوالح      د  َّ

ََّّ.كافةَّذاتَّالعلاقةَّللقطاعاتَّالمجتمعية

 
1 United Nations (2020). United Nations Strategy and Plan of Action on Hate Speech. https://bit.ly/3LlAeTG  
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َّ

الكراهيةتزايداًََّّالفلسطينيََََّّّّالمجتمع َََّّّيشهد َّ خطابَّ استخدامَّ فيَّ معََََّّّّ،ملحوظاًَّ السياسيةََََّّّّالاضطراباتَّبالتزامنَّ
مرارََّّستاََّّوأ،َّوالأساعيةمةَّواجتنقابي َّإضراباتَّوتظاهراتََََّّّّبهَّالمشهدَّالسياسيَّالداخليَّمنََّّوماَّيمر َّوالاحتلال،ََّّ

الفلسطيني الانقسامَّ تعم َََّّّحالةَّ وتالتيَّ الكراهيةََّّ  اَّم َّم،ََّّأسستَّقتَّ خطابَّ استخدامَّ منَّ واجتماعياًََّّزادَّ سياسياًَّ
وسائلَّالإعلام،َََّّّمعهَّطتَّكراهيةَّغيرَّالسياسيين؛َّفقدَّتعاَّأدخلَّفئاتَّمجتمعيةَّمتعددةَّلدائرةَّخطابَّالوََّّ،ومهنياًَّ

ََّّبيئةًَّوَََّّّجديدةًَََّّّأدوات َََّّّالاجتماعيََّّالتواصل َََّّّووسائل َََّّّالإنترنتَََّّّوفر َّوقدََََّّّّ.بيةلاوالنقاباتَّوالاتحادات،َّوالحركاتَّالط
َّ.ََّّفيَّالمجتمعَّالفلسطينيَّاستخدامَّخطابَّالكراهيةَّلاتساعََّّ؛خصبةًَّ

عقوباتَََّّّوَّأ،ََّّخطابَّالكراهيةَّفيَّالسياقَّالفلسطينيبََّّخاصَََّّّتعريفََّّلاَّيوجدَّتوصيفَّشاملَّأو،ََّّورغمَّكلَّذلك
المتفوهينََََّّّّرادعة وجود َََّّّم  َّبالرغَََّّّبهلمحاسبةَّ القوانينََّّالمََّّبعضَََّّّمنَّ فيَّ عملياتَّتقنَّالتيََّّالفلسطينيةََّّوادَّ ََّّنَّ

الفتنَََّّّحريضَّالت َّ وإثارةَّ اللفظيةَّ عامََّّوالاعتداءاتَّ فإن َّبشكلَّ كذلكَّ السلطةََََّّّّالقائم َََّّّالانقسام َََّّّ.َّ مؤسساتَّ بينَّ
َََّّّ.نمنقسماهمَّذاتهمََّّ،َّهمَّمنعَّخطابَّالكراهيةالمناطَّبَّ،الوطنيةَّبغزةَّوالضفةَّالغربية،َّكالحكومةَّوالقضاء

يضعناََّّ كيفية َََّّّالبحث َََّّّواجب َََّّّم َّماأماَّ فلسطينََّّهية َّكراَّالََّّخطاب َََّّّانتشار َََّّّمنََّّالحد  َََّّّفيَّ منََََّّّّمعهََّّوالتعاملََّّ،فيَّ
الصلة َََّّّإشراكخلالََّّ ذاتَّ الرسميةََّّالمؤسساتَّ وغيرَّ أسبابهََّّوالحد َََّّّ،الرسميةَّ الإشكاليةََّّسعيًَََّّّ؛منَّ لتحجيمَّ اَّ

وَّ مسبباتهاَّ تبعاتهوتداركَّ لعلاجَّ الفوريَّ ظل  َََّّّ-خاصةًَّ–ََّّ.االتدخلَّ الانقستعم َََّّّفيَّ وتدافقَّ التيََّّامَّ الأجيالَّ عَّ
َّي:َّةَّفيماَّيأتمَّمسبباتَّالمشكلليهَّتتلخصَّأهَّالكراهية،َّوععلىَّخطابَّىََّّتتغذ َّ

الفلسطينيينُُسياساتُ  ▪ تجاهُ والفصلَََّّّتجمعاتَّالََّّتَّتعددَُُّ؛إسرائيلُ التقسيماتََََّّّّ؛القسريَََّّّالفلسطينيةَّ بفعلَّ
ََّّأراضيهاَّفيََّّةَّوالتنفيذيةََّّالرقابيأدواتهاََّّبالسلطةََّّوإضعا َّوصولََّّ،ََّّوظروفهاََّّالجغرافيةَّالتيَّفرزهاَّالاحتلال

منَّالسياساتَّوالقوانينَّومتابعةَّقضاياَّتتعلقَّبالتهديدََََّّّّالعديد َََّّّتنفيذ َّلتَّدونََّّإشكالياتَّإداريةَّحاََّّخلق َّكافةََّّ
منَّالتيَََّّّمتعددةشخصياتََّّن َّاَّبأَّعلمًَََّّّلتيَّتندرجَّفيَّإطارَّخطابَّالكراهية.واَّ؛والتشهيرَّوإثارةَّالفتنَّوغيرهاَّ

الكراَّتمارسََّّ عبرهَّخطابَّ للقضاءَََّّّالإنترنتَََّّّيةَّ إخضاعهاَّ أوَّ إليهاَّ السلطةَّ أجهزةَّ وصولَّ يصعبَّ
التمييزََّّطينيسلالف بمشاعرَّ الخطابَّ هذاَّ تغذيةَّ إلىَّ بالإضافةَّ بعضَّ،َّ سكانَّ بهَّ يشعرَّ الذيَّ المناطقيَّ

فيها المهمشةَّ والفئاتَّ ََُُّّ.التجمعاتَّ خطاب  صياغة َّ فيَّ َّ مباشر  َّ بشكل  َّ الاحتلال  أسهمَّ أخرى،َّ جهةَّ منَّ
َّالمضللة ؛َّلتغذيةَّالتفاعلَّالسلبيَّالكراهية َّفيَّفلسط باستخدامَّخطابََََّّّّينَّمنَّخلالَّالإعلام َّوفبركة َّالأخبار 

 الكراهيةَّواستمرارَّإنتاجه.َّ
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ََّّفيَّالمجتمعَّالفلسطينيَََّّّهامنَّنوع َََّّّوفريدة َََّّّغيرَّمسبوقة َََّّّبطريقة َََّّّالكراهية َََّّّخطاب َََّّّاتسع،ُُالانقسامُالسياسي ▪
َّالسياسيَّغيرَّالسويَّإلىَّتطورَّخطابَّأوَّ  .2باعتبارهَّأحدَّالتداعياتَّالكبرىَّللانقسامَّالسياسيَّ دىَّالتنافس 

فلسطين،ََّّ فيَّ الفلسطينيةََّّيوَّالكراهيةَّ والأحزابَّ للفصائلَّ المنتمينَّ بعضَّ ق بلَّ منَّ َّ الخطاب  هذاَّ َّ مارس 
َّالكراهيةَّفيَّبعضََّّ َّخطاب  وتشكيلاتهاَّوقادتهاَّوالأذرعَّالطلابيةَّالتابعةَّلها،َّووسائلَّإعلامهاَّالتيَّتتضمن 

الت حرَّ خلالَّ منَّ واليَّبرامجهاَّ السياسيةَّ للمنافسةَّ خدمةًَّ الأخطاءَّ يدَّ وت ص  وتشويهه،َّ الآخرَّ علىَّ يََّّعسضَّ
ََّّللسيطرةَّعلىَّالسلطة َّالمصالحة .َّوعندَّالإعلان  َّفيهاَّجولات  َّمرة َّتفشل  َّالكراهية َّفيَّكل   .َّويتصاعد َّخطاب 

َّسواءَّعلىَّمستوىَّالمجالسَّالمحلية،َّأوَّالنقابات،َّأوَّمجالسَّالطلبة. َّانتخابات  َّعنَّإجراءَّأي  
اَّعلىَّغيرهاَّمنََّّللتعديَّلفظيًَََّّّمحددة َََّّّلفئات َََّّّرخصاًَََّّّالسائدة َََّّّالمجتمعية َََّّّالثقافة َّتعطيََُُّّ:المجتمعيةُ ُُالثقافةُ  ▪

كانت،َّعلىَّسبيلََََّّّّوسيلة َََّّّوالتدخلَّفيَّشؤونهاَّبأي  َّالفئاتَّالأقلَّحيلة،َّوالتحريضَّعليهاَّوإطلاقَّالأحكامََّّ
العلنََََّّّّ:المثال علىَّ المرأةَّ فكريةََََّّّّلتداوَّكودورها،ََََّّّّعملهاََّّوتنميطانتقادَّ التواصلََّّعبرََّّأنماطَّ وسائلَّ

َّذلكَّلاَّنََّّوإََّّ.(أةَّمكانهاَّالمطبخمرَّالالاجتماعيَّ) َّهذهَّالتعابيرَّغيرَّمدركينَّلخطرها،َّإلاَّأن  كانَّأصحاب 
علىَّحقوقهم،َّيم وتتعدىَّ الكثيرين،َّ حياةَّ َّ تربك  كثقافة َّ والانتشارَّ التوسع،َّ علىَّ الخطابَّ هذاَّ قدرةَّ منَّ نعَّ

َّالأخ َّالفئات  َّضد    ى.َّرَّوتتحولَّإلىَّعنف 
معهاوالتعاُُالتكنولوجياُُاستخدامُُخلاقياتُ أُُضعفُ  ▪ التواصلَََّّّعي  َّلوَّاََّّغياب َََّّّيندرج َََّّّ:َّملُ وسائلَّ باستخدامَّ

وغيابَّالرقابةََََّّّّ،التيَّتسهمَّفيَّتعزيزَّخطابَّالكراهيةَّفيَّفلسطينقافةَّالمجتمعيةََّّفيَّإطارَّالث َّالاجتماعيََّّ
 .َّوخطابَّالكراهيةَّالتعبير ََّّة َّبينَّحري ََّّلة َّفاصلاَّللحدود ََّّالفهم ََّّبالإضافةَّإلىَّغياب ََّّ.نشرهََّّعلىَّماَّيتم ََّّالذاتية

ََّّ؛َّانتشارَّخطابَّالكراهيةَّفيَّفلسطينَََّّّالتيَّت فاق م َّالإخفاقات َََّّّمنَّأبرز َُُّ:كراهيةخطابُالُُوسم ُُوضوحُ ُُعدمُ  ▪
المفرداتَّ والمحدداتََّّهوَّحصرَّ وجودَّخطاََّّوالمعاييرَّ علىَّ تدللَّ كراهيةالتيَّ الدولي َََّّّبَّ والغربيةَّبالأدلةَّ ةَّ

كل  َّفقط فمعَّ ت َََّّّسياسي  َََّّّمستجد َََّّّ،َّ فلسطينيَّ اقتصاديَّ أوَّ اجتماعيَّ َّت َّوممارساََّّجديدة َََّّّأشكال َََّّّق َّخل َّأوَّ
ماََََّّّّ-اَّأيضًَّ–ََّّلكنهاَّتحمل َََّّّ،ادوليًَََّّّفة َّوَّالمعرَََّّّالكراهية َََّّّخطاب َََّّّسمات َََّّّمبطن َََّّّبشكل َََّّّقدَّتحمل َََّّّ،جديدة َََّّّومفردات َّ

 بهاَّالحالةَّالفلسطينيةَّفيَّظلَّالاحتلالَّوالانقسام.َََّّّتتسم ََّّبفعلَّالخصوصيةَّالتييزيدَّعنهاَّ
َّ

 طخ
 
ي فلسطي     الكراهية    اب

 
 ف

َّمفهومَّ)خطا يَّلحقوقَّالإنسان،ََّّولبموجبَّالقانونَّالد َََّّّشامل َََّّّتعريف َََّّّوجود َََّّّم َّمحلَّجدلَّلعدَََّّّبَّالكراهية(لاَّيزال 
َّعد َّي َّوَََّّّ.اءَّوالعنفييزَّوالعدَّعلىَّالتمََّّ)خطابَّالكراهية(َّفيَّالقانونَّالدولي،َّيحظرَّ)التحريض(وبدلًاَّمنَّحظرََّّ

ََّّادة َّلماََّّمت َّقدَّجر َّ.ََّّوةَّوالعنفزَّالتمييزَّوالعدايحفتإلىََََّّّّابَّالذيَّيهد َّصراحةًَّطشكلًاَّمنَّأشكالَّالخالت حريضََّّ
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.َّتحظر2َََّّّللحرب.ََّّةَّدعاية َّ.َّتحظرَّبالقانونَّأي 1َّ" ََّّوالسياسية َََّّّالمدنية َََّّّبالحقوق َََّّّوليَّالخاص َّالد َََّّّالعهد َّمنََََّّّّ(20)
أي َّ دعوة َّبالقانونَّ الكراهية َََّّّةَّ العنصرية َََّّّالقومية َََّّّإلىَّ الدينية َََّّّأوَّ العداوة َّريضًَّتحََّّلتشك  َََّّّأوَّ أوَّ التمييزَّ علىَّ أوََََّّّّاَّ

َّبعََّّصتَّْل َّخ َّوَََّّّ.3"العنف َّ اََّّحشدًَََّّّعد َّوالذيَّي َََّّّ؛الكراهية َََّّّلخطاب َََّّّإجرائية َََّّّمؤشرات َّإلىََََّّّّالعربية َّوَََّّّالغربية َََّّّالدراسات َََّّّض 
مجموعة َّ فإن َّوَََّّّ،أخرىَََّّّضد َََّّّمنَّ هي:ََََّّّّبذلكَّ المؤشراتَّ العداءهذهَّ إلىَّ السبَّوَّ،ََّّالاتهاماتَّتوجيهََّّوَّ،ََّّالدعوةَّ

الآخروالتقلََّّالوصموَّ،ََّّوالتحقير التحريضَّيلَّمنَّ الرازقَّةََّّهب)ََّّأضافتَّْوقدََََّّّّ.4،َّ َّأي َََّّّالكراهية َََّّّخطاب َََّّّأن َََّّّ(عبدَّ
َّ.5ضمنيَََّّّأوَّغيرَّ،ضمنيَّالآخرَّبشكل ََّّنحو َََّّّالكره َََّّّمنَّشأنهاَّاستثارةَّمشاعرمحاولة َّ

ُُُفيُالمجتمعُ ُالكراهيةُ ُخطابُ ُانتشارُ 

القعلىَّمستوىَّصن َََّّّالكراهية َََّّّالفلسطينيَّخطاب َََّّّالانقسام َََّّّعزز َّ تغلغل َََّّّأسسةَّمومعََََّّّّار،رَّاعَّ َّالخطاب َََّّّالانقسامَّ
الانتباهََّّمرئيةًَََّّّالكراهية َََّّّخطاب َََّّّممارسة َََّّّ،َّوأصبحتَّْالفلسطينيََّّالمجتمع َََّّّفئات َّمنََََّّّّمتنوعة َََّّّموعة َّجملدىََّّ ََّّدونَّ

وتداَّ الاعتداءاتََََّّّّعياته.للخطابَّ أوَّ الكراهيةَّ بخطابَّ الخاصةَّ الرأيَّ استطلاعاتَّ نتائجَّ تفرزهَّ ماَّ فيَّوهوَّ
الفلسطيني؛ الاجَّالمركزََََّّّّ-حملة)ََّّلقطأَّفقدََََّّّّالمجتمعَّ الإعلامَّ لتطويرَّ ََّّكةَّشب)نََّّبعنواََّّدراسةًَََّّّ(تماعيالعربيَّ

الفلسطينيين/اتََّّ بينَّ الاجتماعيَّ التواصلَّ الكراهيةَّفيَّمنصاتَّ الرقعلىَّحقوَََّّّثرهوأكارهة:َّخطابَّ ،ََّّ(ميةقهمَّ
َّ.ََّّيواصلَّالاجتماعفيَّاستخدامَّخطابَّالكراهيةَّعبرَّمنصاتَّالت ََّّالملحوظ ََّّإلىَّالتزايد ََّّالدراسة ََّّتشير َّوَّ

اَّمنصةَّالإنستغرام،ََّّوك،َّتليهةَّالفيسب،َّعبرَّمنص َّإلىَّخطابَّكراهية%َّتعر ضوا85.7ََََّّّّإلىَّأن َََّّّالنتائج َََّّّوأشارت َّ
أن َََّّّ؛%11.4بنسبةََّّ إلىَّ ذلكَّ ةََََّّّّالفيسبوكََّّويعودَّ شهرةًَََّّّالتواصلمنص  الأكثرَّ بينَََّّّالاجتماعيَّ واستعمالًاَّ

أشارََّّ.الفلسطينيين أن 45.4َََّّّفيماَّ إلىَّ المستطل عين/اتَّ منَّ مَََّّّر َّأكثََّّ%َّ فيَّ الكراهيةَّ خطاباتَّ اتََّّأنواعَّ نص 
الفلسطينيالاََّّواصلالت َّ بينَّ ياسية َََّّّبالآراء َََّّّمتعل  ق َََّّّينجتماعيَّ ويشيالس  أن 7.9َّرََّّ.َّ إلىَّ المستطل عين/اتَّ منَّ َّ%ََّّ

من9ََََََّّّّّّقال َّوَََّّّين.علىَّالد  َََّّّواصلَّالاجتماعيَّبينَّالفلسطينيينَّيرتكز َّاتَّالت َّمنص َََّّّة،َّالمنتشرَّفيخطابَّالكراهي
سيةَّأوََّّةَّسياخلفيََّّالاجتماعيَّعلىََّّمنصاتَّالتواصلََّّرعبََّّالكراهية َََّّّضواَّلخطاب َّتعر َّهمََّّن َّأيين/اتََّّفلسطين10ََّّ

مركز َّويفس  َََّّّ.6جندريةَّ بالآراءََّّالم َََّّّالكراهية َََّّّخطاب َََّّّانتشار َََّّّأن َََّّّ(حملة)ََّّرَّ بفعلتعلقَّ بالأحداثَّتأثرهََََّّّّالسياسيةَّ
بصورة َّ العالميةَّ بالأحداثَّ وكذلكَّ الإقليمية،َّ السياسةَّ فيَّ فيََّّوالتوتراتَّ يتأثر َّمأشمل،َّ أكبرََََّّّّبشكل َََّّّالخطاب َََّّّاَّ

َّ.َّيالمستويينَّالاجتماعيَّوالسياسدَّالفلسطينيَّعلىَّالداخليةَّوالمشهَّات َّوالتغيرََّّبالاضطرابات َّ

 
    .من العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية والسياسية( 20ادة )الم 3
  .  48 - 28،  3, ع   18العربية للعلوم السياسية، مج المجلة  ا.نموذج   خطاب الكراهيةيدية للأمن: (. المهددات غير التقل 2021أبو سكين )حنان  4

 . 30ص
المجلة  ، ستراتيجياته بوسائل الإعلام الرقمية: دراسة ميدانية إ الكراهية و  خطابهوم محددات وعي الشباب المصري بمف (.2020) .عبد الرازق هبة 5

 . 57، ص29 ال، العددوالاتصلبحوث الإعلام  العربية
شبكة كارهة: خطاب الكراهية في منصات التواصل الاجتماعي بين الفلسطينيين/ات واثٔره على  .  تطوير الإعلام الاجتماعيالمركز العربي ل  -حملة 6

   https://bit.ly/3ziIn5H.2021سبتمبر  29، هم الرقمية حقوق

https://bit.ly/3ziIn5H
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خلالَّالعامََََّّّّالجهازَّالمركزيَّللإحصاءَّالفلسطينيََّّبحسبَّ-بالنظرَّلمعدلاتَّالعنفَّفيَّالمجتمعَّالفلسطينيََّّوَّ
والجراالاعتداءات َََّّّمعدلات َََّّّياد َّدَّازَََّّّيتضح َّ،ََّّ-م2020َّ المجتمعئ،َّ وتعددهاََّّمَّ سنواتَََّّّ-عامََّّبشكل-ية،َّ خلالَّ

االانق منَّ ذلكَّ ومعَّ بالََّّبة َّعوَّلصسام،َّ مباشرَّ بشكلَّ أن َّربطهاَّ إلاَّ التحريضي،َّ بعضَّخطابَّ منَّ تخلوَّ لاَّ هاَّ
نَّبأشكالهاََّّاَّي َّهرةَّللع َّالظاََّّبعدَّانتشارَّالإضراباتَََّّّ-خاصةًَّ-الاعتداءاتَّالتيَّوقعتَّبدوافعَّالكراهيةَّوالتحريض،ََّّ

َّ.7ةَّالغربيةَّلمطلبيةَّفيَّكلَّمنَّقطاعَّغزةَّوالضفاالمختلفة،َّوالحملاتَّ

عنهاَّفيَّفلسطينَّحسبَّنوعَّالفعلَّلغََّّبَّْجراميةَّالم َّالإََّّال َّلأفعللإحصاءَّالفلسطينيَّاََّّالمركزي َََّّّالجهاز َََّّّصد َّوقدَّرَّ
لكلََََّّّّ،والمنطقةََّّ،جراميالإ الجريمةَّ السكان100ََّّومعدلَّ منَّ العامََََّّّّألفَّ َّأوضحت َََّّّثَّحيََّّم؛2020فيَّ

َّبأن َََّّّالإحصاءات َّ من93.5ََََّّّّغزةَّتعرضََّّللتهديد،َّوفي134.6ََََّّّّألف100َََّّّمنَّبينََّّةَّالغربيةََّّالضفََّّفيََّّهَّيتعرض 
َََّّّ.الكراهية ََّّخطاب ََّّأشكال ََّّأحد ََّّهبأن ََّّالدراسات ََّّفيَّبعض ََّّورد ََّّيد َّالتهدَّوََّّ.8لتهديدَّألفَّل100ََّّكل

ََّّمنَّخلالَّالتعبئةَّالعمياءَََّّّهَّوتأجيجَََّّّالانقسامَّعلامَّالفلسطينيةَّفيَّتحفيزََّّوسائلَّالإََّّبعض َََّّّكانَّواضحاًَّدور َّوقدََّّ
ة،َّظعَّالأوصا َّوأكثرهاَّدمويأفبََّّعليه،َّمعَّوصفهضاءََّّوضرورةَّالقعلىَّنفيَّالآخرََََّّّّللجماهير،َّوالتيَّاستندتَّْ

وسائلَّالإعلامََََّّّّلتَّفيهاَّبعضَّالممارساتَّالتيَّتحو َّعلىَّالرغمَّمنَّرفضَّالشارعَّالفلسطينيَّلهذهََّّنحطاط.َّوَّوا
للإحصاءََََّّّّالمركزي َََّّّالجهاز َََّّّ،َّأشار َّهتذاََّّالسياقََّّفيوَََََّّّّّ.9إلىَّمنابرَّللتحريضَّعلىَّالعنفَّوالكراهيةَّونفيَّالآخرَّ

%َّمنَّالإناثَّغيرَّالمتزوجاتَّقد12ََّّالزواجَّوََّّأوَّسبقَّلهن َََّّّ،وجاتَّالمتزَََّّّ%َّمنَّالنساء10ََّّأن َََّّّالفلسطينيَّإلى
ََّّوبيئةًَََّّّ،اَّللعنفَّضدَّالنساءامتدادًَََّّّالرقمي َََّّّالفضاء َََّّّواصلَّالاجتماعي،َّحتىَّبات َّللعنفَّعبرَّوسائلَّالت َََّّّتعرضن َّ

َّ.10َّلهن ََّّآمنة ََّّغير َّ

َّ

َّ

َّ

َّ

َّ

َّ

 
، ورقة تحليل وضه، بال ثينك للدراسات  ته على السلم الأهلي والانسجام المجتمعي خطاب الكراهية وتداعيا(:  2022) ، دعد محمود، يحيى قاعود 7

 . 6الاستراتيجية، ص
8 https://bit.ly/3PI7WU0   
 . 13مدى، ص -والحريات الإعلامية، المركز الفلسطيني للتنمية طين راهية في فلس الدليل التدربي حول مواجهة خطاب الك(: 2018شريف سليمان، )  9

.  2023/03/08، المي يوم المرأة الع نية عشية د. عوض، تستعرض أوضاع المرأة الفلسطي(. 2023الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني ) 10

https://bit.ly/41i39Ow   

https://bit.ly/3PI7WU0
https://bit.ly/41i39Ow
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َّ
ُ

 القانونُوخطابُالكراهية

ََّّعمليات َََّّّين َّتقنَََّّّبماَّيضمن َََّّّينية َّالفلسطَََّّّالقوانين َََّّّيغت َّص َّ ََّّ،َّوقدَّأصدر َّالفتن َََّّّوإثارة َََّّّاللفظية َََّّّوالاعتداءات ََّّالت حريض 
السابقََّّ الفلسطينيَّ عرفاتَّ)الرئيسَّ جر َّمرسومًَََّّّ(ياسرَّ ََََّّّّفيهََّّم َّاَّ التمييز َّالت حريض  وإهانةََََّّّّ،العنصري  َََّّّعلىَّ

ة،َّوبماَّلاََّّجنبيةَّوالأالدولَّالعربيََّّالاتفاقاتَّمعََّّوتهييجَّالجماهيرَّضد َََّّّ،شجيعَّعلىَّأعمالَّالعنفتالديانات،َّوال
ََّّنَّعلىَّم َََّّّالحبس َََّّّعقوبة َََّّّتقع َََّّّالفلسطيني َََّّّالعقوبات َََّّّوفيَّقانون َّ.11ََّّةَّالتعبيرَّيةَّوحري َّيتنافىَّمعَّالتعدديةَّالسياسَّ

أوَّمنَّخلالَََّّّ،أوَّعلىَّمسمعَّشخصَّآخرََّّ،ماَّسواءَّبالتفوهَّبالإهانةَّفيَّمكانَّعََّّ؛خرلآلََّّالديني َََّّّالشعور َََّّّيهين َّ
ََّّ.12أوَّرمز ََّّم َّرسََّّأوَّأوَّصورة ََّّ،مطبوع ََّّنشرَّالإهانةَّعلىَّشكل َّ

حظر َّ الإالجرائم َََّّّقانون َََّّّكماَّ المادةَََّّّ فيَّ الآخرين22ََّّلكترونيةَّ بحياةَّ التعسفيَّ التكنولوجياََََّّّّ،التدخلَّ واستخدامَّ
َّمتَّْر َّج َََّّّذاته؛ََّّالقانونَََّّّمن24ََّّدةََّّاوفيَّالمََّّ،َّوإنَّكانتَّصحيحة.نَّالحياةَّالخاصةَّللآخرينلنشرَّمعلوماتَّع

كياتَّمنَّشأنهاَّأنَّتؤديَّإلىَّإثارةَّالكراهيةَّالعنصريةََّّماتَّوسلوَّكلََّّلنشرََّّ؛كنولوجيالَّالتوسائََّّاستخدم َََّّّنَّم َََّّّكل َّ

 
   https://bit.ly/3RlIvsY. حريضس الوحدة الوطنية ومنع الت  تكريم بشأن  1998( لسنة  3قم ) رسوم رئاسي رم 11
   https://bit.ly/3oQ6F4O. م1960( لسنة 16رقم )  من قانون العقوبات  278المادة رقم  12

https://bit.ly/3RlIvsY
https://bit.ly/3oQ6F4O
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أوََّّ العرقيَّ انتمائهاَّ بسببَّ فئةَّ بحقَّ العنصريَّ التمييزَّ أوَّ الدينيةَّ أأوَّ اللونَّ أوَّ بسببََّّالمذهبيَّ أوَّ الشكلَّ وَّ
َّ.13َّالإعاقةَّ

ََّّالفتن َََّّّاَّعنَّإثارة َّنَّبعيدًَّسطيفيَّفلََّّالأهلي  َََّّّلم َّالس  َََّّّتحقيق َََّّّضمان َََّّّهاَّمنَّأجل َّوغير َََّّّالسابقة َََّّّالقانونية َََّّّالمواد َََّّّت َّضع َّو َّ
دينية َََّّّسياسية َََّّّلأسباب َََّّّوالخلافات َّ الأفراد َّأوَّ حقوقَّ ولحمايةَّ مجمل َََّّّ.والجماعات َََّّّ،،َّ َّالقوانين َََّّّتحارب َََّّّ،هاوفيَّ
ومعَّذلكَّلاَّزالتَّفئةَََّّّ.)خطابَّالكراهية(ََّّذكرتلاََََّّّّتَّكانَََّّّنَّإوَََّّّ،ههَّوتنويعات َّبأشكال َََّّّالكراهية َََّّّخطاب َََّّّالفلسطينية َّ

ََّّ،َّةَّفيَّفلسطينةَّوالرقابي َّالتنفيذي َََّّّالأدوات َََّّّضعف َََّّّوتستغل َََّّّ،تتجاوزَّهذهَّالقوانينََّّسطينيمنَّالمجتمعَّالفلََّّبرىَّك
َّ.ائدةالفوضىَّالسياسيةَّالس ََّّوحالة َّ

َّ

ُةُالتعبيرُُلاُحريُ ُالكراهيةُ ُخطابُ ُمحاربةُ 

فيَّالمجتمعَّالفلسطيني،َّالخلافاتََََّّّّالكراهية َََّّّمنَّخطاب َََّّّزيد َّوت َََّّّق َّعم  َّةَّالتيَّت َّابَّالجذري َّبمنَّأهمَّالعواملَّوالأس
ََّّثقافةَّالاختلا َّالتيَّتعتمدَّعلىَّقيمَّومعاييرَّحري َََّّّالاختلا ؛َّفلاَّي قصدَّالسياسيةَّلاََّّ َّإن  ةَّالرأيَّوالتعبير؛َّحيث 

( مفهوميَّ بينَّ يخلط َّ التعبير(الكراهيةم نَّْ و)حريةَّ ا َّ،ََّّ(َّ المفاهيم َََّّّستخدمتَّْوقدَّ فيََََّّّّوانتقائية َََّّّبازدواجية َََّّّتلكَّ
َّ.َّالمجتمعَّالفلسطيني

أن َّ الرأي  َّحري َََّّّومعَّ بشكل َّأسس َََّّّضعتَّْوَََّّّوالتعبير َََّّّةَّ تقييد َََّّّمطلق َََّّّهاَّ نص َََّّّدونَّ الإعلان 19َّ)ََّّالمادة َََّّّفيَّ منَّ َّ)ََّّ
لحقوق َّ إلا َّالإنسان َََّّّالعالميَّ أن َّ،َّ تم ََّّ الكراهية(ََّّبشأن َََّّّة َّالدولي َََّّّالمعايير َََّّّيد َّتحدَََّّّهَّ خََّّ)خطابَّ اللامنَّ فيَََّّّتوازن َّلَّ

ََّّة َّفيَّحري َََّّّنَّتضمنانَّالحق َّياللتَََّّّ؛والسياسية َََّّّالمدنية َََّّّوليَّالخاصَّبالحقوق َّالد َََّّّ(َّمنَّالعهد 20َّ(َّو)19َّالمادتينَّ)
والتماسََّّها،ََّّوتلقيهاَّونقل َََّّّالمعلومات َََّّّفيَّالتماس َََّّّالحق َََّّّ،َّبماَّيشمل َّهذاتََّّوالحمايةَّمنهاَّفيَّالوقتَََّّّالرأيَّوالتعبير َّ

احترامَّحقوقََّّ)هذاَّالحق،َّوأهمهاََّّعلىَّممارسة ََّّالمفروضة ََّّ(َّالقيود 19َّ)َّالمادة ََّّوتحدد ََّّ.الأنواعَّمنَّجميع ََّّالأفكار َّ
أن َََّّّت فهمأنََََّّّّالتعبير َََّّّة َّوفيَّكلَّالأحوالَّلاَّيمكنَّلحري َََّّّ(.الآخرينَّأوَّاحترامَّسمعتهم ََّّفيَّتحريض َََّّّهاَّحق َّعلىَّ

فيََََّّّّتكمن َََّّّ(َّو)خطابَّالكراهية(تعبير َّيَّوالأالرَََّّّة َّحري ََّّبينَّ)َّة ََّّالرئيسالتفرقة َََّّّلكن َََّّّ.14الجريمة َََّّّعلىَّارتكاب َََّّّالأفراد َّ
َّأوَّالعداوة َََّّّالعنف َََّّّخطر َََّّّلحد  َََّّّبكونهَّيصل َََّّّيتسم َََّّّالخطاب َََّّّماَّإذاَّكان َََّّّفيَّتحديد َََّّّوالمعاييرَّالتيَّتساعد َََّّّالمحددات َّ

 
   https://bit.ly/3Azod8c. ائم الإلكترونيةالجرم بشأن 2018( لسنة 10رقم ) انونقرار بق 13
،  2021ابريل 30فلسطين،  -، مؤسسة الحق، رام اللهالانتخابية الفلسطينية وخطاب الكراهية   الثقافة(: 2021سجى مجدوبة. ) 14

https://bit.ly/3d1PQON  

https://bit.ly/3Azod8c
https://bit.ly/3d1PQON
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التمييز َّ منََََّّّّمجموعةًَََّّّنسان ََّّالإلحقوق َََّّّلعامة َّاََّّالمفوضية َََّّّوضعت َََّّّه،َّحيث َّماَّبحظر َََّّّلقانون َََّّّسمح َّي َََّّّ.َّوبالتاليأوَّ
َّ:15ََّّوهيََّّ؛الكراهية ََّّخطاب ََّّلتحديد ََّّ؛وات َّدَّالأ

َّالخطابَّفيها،َّوفهمَّأسبابَّالخطاب.َََّّّأ لقيلتحديدَّالمجالَّوالأحوالَّالسياسيةَّوالاجتماعيةَّالتيََّّ:ياقالس  ُ ◼
َّالتركيزَّعلىَّمكانةَّالمتحدثَّوموقعهَّوتأثيره.ََّّ:المتحدث ◼
بالقصد ◼ الأداةَّ هذهَّ تهتمَّ الخطابَّ:َّ منَّ النيةَّ التهوَّمعرفةَّ يكفيَّ فلاَّ ومقصدهَّ الََّّرَّ،َّ لاعتبارهََّّوعدمَّ مبالاةَّ

َّخطابَّكراهية.
َّأسلوبَّالخطابَّوطبيعتهَّوتحليله.ََّّ:المحتوىُ ◼
الخطاب ◼ وَََّّّ:َّانتشارُ نشرهَّ ووسائلَّ جمهورهَّ إلىَّ الوصولَّ علىَّ وقدرتهَّ الخطابَّ نشرهََّّمدىَّ عملياتَّ تواترَّ

َّوكميتها.َّ
خطابََّّلوقدرةَّالخطابَّعلىَّالنجاحَّفيَّتحويلَّاََّّ،تحديدَّالدرجةَّالمحتملةَّللضررََّّ:احتماليةُوقوعُالأذى ◼

َّ..جدي،َّووضوحَّالعلاقةَّالسببيةَّبينَّالخطابَّوالفعلَّإلىَّفعل َّ
أيَّةَّالرَّلمكافحةَّحري َََّّّمنَّالحكومات َََّّّاستغلال َََّّّ،َّحتىَّلاَّيقعَّأي َّالتعبير َََّّّة َّعلىَّحري َََّّّللحفاظ َََّّّهذهَّالأدوات َََّّّضعتَّْو َّ

ََّّوقوانينَّرادعة َََّّّت َّاأدوَََّّّبهذهَّالأدواتَّوحدهاَّدونَّوجود َََّّّالالتزام َََّّّومعَّذلكَّفإن َََّّّوالتعبيرَّبحجةَّخطابَّالكراهية.
جزَّالأدواتَّالتنفيذيةََّّلخطابَّالكراهية،َّبالإضافةَّإلىَّسرعةَّالتأثرَّبالخطابَّالتيَّتعززهاَّفوضىَّالسلاحَّوع

ل الوصولَّ يجعل َّفةكاَََّّّلمناطقعلىَّ الت َََّّّ،َّ َّ علىَّ بسهولةَّ قادرينَّ بالخطابَّ المسؤولية َََّّّنصل َّالمتفوهينَّ ََّّمنَّ
الس  َََّّّللحفاظ َََّّّالاجتماعية َّ يََّّلم َّعلىَّ ماَّ وهوَّ مواءمة َّدَّالأهلي،َّ إلىَّ وطني َََّّّوتعريف َََّّّالأدوات َََّّّعوَّ الكراهيةَّ اََّّخطابَّ

ُُ.ةبالاستنادَّإلىَّالخبراتَّوالمعاييرَّالدولي َّ

،َّم2013ع  امَّالرب  اطََّّف  يَّق  دتَّْت  يَّع َّالَّ؛نَّف  يَّدورت  هَّالثاني  ةَّوالعش  ريالإنس  ان ََّّحق  وق ََّّمجل  س ََّّخط  ة ََّّوق  دَّناقش  تَّْ
اَّعل ىَّالتميي ز ََّّل َّالت يَّتش ك  ََّّ؛ينية َّدَّأوَّالَّة َّأوَّالعرقي ََّّة َّالقومي ََّّإلىَّالكراهية ََّّالدعوة ََّّبشأنَّحظر َّ أوََّّأوَّالع داوة ََّّتحريض ً

تْهاَّالمفوض  يةَّالس   َّمتع  ددةَّالاس  تنتاجاتَّوالتوص  ياتَّالص  ادرةَّم  نَّورخَّعم  لَّللخب  راءََّّ.العن  ف َّ اميةَّلحق  وقَّعق  د 
الإنس  انَّف   يَّجني   فَّوفيين   اَّونيروب   يَّوب   انكوكَّوس   انتياغوَّديَّش  يلي.َّوم   نَّخ   لالَّترس   يخَّالنق   اخَّف   يَّالق   انونَّ

َّ:16يةتالأَّالثلاث ََّّفيَّالنقاط ََّّالهد  ََّّل َّ،َّتمث َّالإنسان ََّّقوق َّحوليَّلالد َّ

 
15 United Nations Human Rights (2020). One paper on " Incitement to hatred". https://bit.ly/3NwAB08  

 للاستزادة راجع:  16

على الكراهية: خطة عمل الرباط، تشرين  الت حريض  امية لحقوق الإنسان وحرية التعبير حرية التعبير في مقابلالأمم المتحدة. المفوضية الس   -

  https://bit.ly/3nloGau، 2012الأول/ أكتوبر 
- Human Rights Council, A/HRC/22/17/Add.4, 11 January 2013. 

https://bit.ly/3NwAB08
https://bit.ly/3nloGau
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علىََّّحريضَّالت َََّّّنَّفهمَّالأنماطَّالتشريعيةَّوالممارساتَّالقضائيةَّوالسياساتَّفيَّماَّيتعلقَّبمفهومتحسيَّ ◼
معَّضمانَّالاحترامَّالكاملَّلحريةَّالتعبيرَّعلىَّالنحوَّالمنصوصَََّّّ،الكراهيةَّالقوميةَّأوَّالعرقيةَّأوَّالدينية

َّ.َّوالسياسيةالخاصَّبالحقوقَّالمدنيةَّمنَّالعهدَّالدولي20َََّّّو19ََّّادتينَّمعليهَّفيَّال
َّ.َّوليَّلحقوقَّالإنسانحريضَّبماَّيتفقَّمعَّالقانونَّالد َّالتوصلَّإلىَّتقييمَّشاملَّلحالةَّتنفيذَّهذاَّالحظرَّللت َّ ◼
َّعلىَّجميعَّالمستويات.َََّّّالممكنة ََّّالإجراءات ََّّتحديد َّ ◼
َّ

   البدائل  
 
 السياساتية

 

 الكراهية   خطاب   بخطورة   عيةتو: الل  و  الأ البديل  

-،َّهوانتشار َََّّّالكراهية َََّّّخطاب َََّّّتساع َّلاََّّخصبة َََّّّالفلسطينية َََّّّيئة َّالبَََّّّأن َََّّّالسياساتية َََّّّالمشكلة َََّّّمؤشرات َََّّّأوضحتَّْ
والثقافيََّّتنوع َّمعََََّّّّ-خصوصاًَّ الحزبيةَّ ض َّالانتماءاتَّ فيَّ الءََّّوَّْةَّ الجغرافيةَّ الاحتلالََّّالتقسيماتَّ يفرضهاَّ تيَّ
-،ََّّلمَّالأهليوتداعياتهَّعلىَّالمجتمعَّوالس  َّخطابَّالكراهيةَّوماهيتهََّّضعفَّالوعيَّببالإضافةَّإلىََّّ،ََّّالإسرائيلي

ََّّعندَّممارسةَََّّّانتشارَّخطابَّالكراهيةَََّّّخطرويتضحََََّّّّمنَّخطابَّالكراهية.ََّّتحد َّغيابَّقوانينََََّّّّفيَّظل  َََّّّ-ةًَّخاص
،َّالسياسيََّّنَّفيَّإطارَّالتنافسيمارسهاَّحتىَّالسياسييَََّّّمجتمعيةََّّلهَّإلىَّثقافةوتحو َََّّّلهَََّّّفئاتَّمتعددةَّمنَّالمجتمع

منَّخطورةَّخطابََََّّّّيعظم َََّّّماََّّ،ضمنَّإطارَّخطابَّالكراهيةََّّيقع َََّّّينشرونهأوََََّّّّيقولونهماََََّّّّبأن َََّّّمنهمدونَّوعيََّّ
َّالسلبيةَّعلىَّالمجتمعَّالفلسطيني.َّالكراهيةَّوانعكاساتهَّ

ُ:اُيستدعيُضرورةممُ 

ََّّخلالَّمنََّّبحسبَّفئتهَّالاجتماعيةََََّّّّ.َّكل َّبماهيةَّخطابَّالكراهيةَّوتبعاتهََّّلمجتمعَّالفلسطينيَّلََّّالتثقيف ◼
 عمليةَّتشاركيةَّبينَّالمؤسساتَّالرسميةَّوغيرَّالرسمية.َّ

ويتم َّالكراهية َََّّّخطاب َََّّّعنََّّالتبليغ َََّّّثقافة َََّّّتعزيز َّ ◼ بنشاط َََّّّ،َّ مؤسسات َََّّّمنسق َََّّّذلكَّ المدنيََََّّّّالمجتمع َََّّّبينَّ
بينََََّّّّوالثقة َََّّّواصل َّمنَّالت َََّّّوخلقَّجسر َََّّّ،معَّتوفيرَّالحمايةَّالكاملةََّّ،والسلطاتَّالقائمةَّفيَّالضفةَّوغزة

 لملاحظينَّله.َّابَّأوَّاضحاياَّالخطَّ
،ََّّومناصرة َََّّّضغط َََّّّأوَّحملة َََّّّلَّورقة َّنَّخلامَََّّّلاَّتتم َََّّّهَّبخطورت َََّّّالتوعية َّوَََّّّ،الانتشار َََّّّواسع َََّّّالكراهية َََّّّخطاب َّ ◼

بحاجة َّوإن َّ تقوم َََّّّعمل َََّّّلمنظومة َََّّّماَّ منظمات َََّّّمتكاملةَّ التكاثف َََّّّالمجتمع َََّّّبهاَّ خلالَّ منَّ َّونبذ َََّّّ،المدنيَّ
َّوالحد  َََّّّالفجوة َََّّّلردم َََّّّمستدام َََّّّمنَّخلالَّبرنامجَّعمل َََّّّميةَّالرسوالتعاونَّمعَّالمؤسساتََََّّّّ،الكراهية َََّّّخطاب َّ

 .َّالكراهية ََّّمنَّخطاب َّ
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،َّسواءَّالاجتماعيََّّوسائلَّالتواصل َّمعََََّّّّالتعامل َََّّّأخلاقيات َََّّّتعزيز ََّّبَّالكراهية َََّّّخطاب َََّّّبلورة َََّّّمنَّفرص َََّّّالحد َّ ◼
روَََّّّبالتفاعل َّ النشر َّاد َّمعَّ أوَّ وتفاعلًاََََّّّّ-خاصةًَّ-ها،ََّّعبر َََّّّهاَّ انفعالًاَّ الأكثرَّ الشبابَّ خطابََّّلدىَّ معَّ
 الكراهية.َّ

ََّّ،َّهَّمنَّانتشار َََّّّللحد  َََّّّهتكوين َََّّّبداية َََّّّذ َّمنََّّية َّراهَّكََّّخطاب َََّّّلأي  َََّّّالعلاقة َََّّّذات َََّّّبلَّالمؤسسات َّمنَّق َََّّّحثيثة َّمتابعةَّ َّ ◼
 وعدوانية.ََّّأكثرَّكثافةَّوتناقلهَّبينَّالجمهورَّالفلسطينيَّبطرق ََّّ،هوتوسع َّ

 

 يع " خطة برامجية شاملة "خطاب  الكراهية  مسؤولية  الجم: الثاني  البديل  

خطت َََّّّالمتحدة َََّّّالأمم َََّّّوضعت َّ مجموعةًَََّّّالإستراتيجيةََّّهافيَّ الكراهيةَّ خطابَّ اََّّبشأنَّ هاََّّبََّّلتسترشدَََّّّ؛لمبادئمنَّ
والمجتمعات،الد َّ الجميعََّّولَّ عاتقَّ علىَّ الكراهيةَّ لخطابَّ التصديَّ مسؤوليةَّ ومجتمعاتََََّّّّ-أهمها:َّ حكوماتَّ

واجبَّالاضطلاعَََّّّعلىَّالكل  َََّّّويقع َََّّّدد َّفيَّهذاَّالصََّّمسؤول َََّّّالكل َّمنَّالرجالَّوالنساء،َّفََّّابدءًَََّّّ-والقطاعَّالخاصَّ
ََّّيمكنَََّّّتركيباتهََّّبكل  َََّّّوالمجتمع َََّّّالفلسطينية َََّّّحالة َّعلىَّالََّّمية َّالأمَََّّّالإستراتيجية َّالخطة َََّّّوبمقاربة َََّّّ.17بهذهَّالمسؤولية

َّ:َّضمنَّخطةَّبرامجيةَّشاملةَّعلىَّالنحوَّالتاليَّمنَّالجهاتَّوالأدوارَّالمتوجبةَّعلىَّكل  ََّّ،السياساتََّّتحديد َّ

ُالرسميةُالمؤسساتُُأولًا:

علىََّّ:ََّّالكراهيةُ ُُخطابُ ُُلمجابهةُ ُُقطاعيةُ ُُوزاريةُ ُُخطةُ  ◼ الرسميةاليتوجبَّ الوزراءََََّّّّومجلسََّّمؤسساتَّ
على والمحافظةَّ الكراهيةَّ خطابَّ مالن َََّّّمجابهةَّ المجتمعيَّ حري َّسيجَّ علىَّ الحفاظَّ والتعبيرعَّ الرأيَّ ،ََّّةَّ

العلاقةََّّ ذاتَّ الوزراتَّ ووضعََّّخاصةَّ الكراهية،َّ خطابَّ والإجراءبمتابعةَّ التنفيذيةََََّّّّاتَّالسياساتَّ
 ي.ََّّوالجهازَّالقضائَّةجهازَّالشرطوالعقوباتَّالرادعةَّك

ي َّليموزارةُالتربيةُوالتع ◼ التفكيرَّالس َّنمََّّعنَّوضع َََّّّالمباشر َََّّّالمسؤول َََّّّالتعليم َََّّّعد َّ:َّ ائدةَّفيَّالمجتمع؛َّاذجَّ
منظمةََّّ ترىَّ ولذلكَّ والثقافية.َّ والاجتماعيةَّ السياسيةَّ الظرو َّ معَّ تتقاطعَّ أن َّالتيَّ ََّّالتعليم َََّّّاليونسكوَّ

يَّرسمَّ.َّوهوَّماَّيستدع18َّفيَّتنميةَّالقدراتَّاللازمةَّللتعر َّعلىَّخطاباتَّالكراهيةَّورفضهاَََّّّيساعد َّ
بالإضافةَّإلىَّتنشئةََّّجتمعَّالفلسطينيَّلدىَّالنشء.ََّّسياساتَّتعليميةَّمناهضةَّلخطابَّالكراهيةَّفيَّالم

َّ.َّمدروسة َََّّّاَّلمناهج َّقًَّفَّْلردَّعليهَّو َّالطلبةَّوتوعيتهمَّبكيفيةَّمواجهةَّخطابَّالكراهيةَّوالردَّأوَّعدمَّا

ُالمجتمعُالمدنيُُثانياً:
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ىَّالنحوََّّهاَّعلَّ،َّوالتيَّيمكنَّطرحهَّالواسع َّلمدنيَّبمفهوم َّاََّّتمع َّعلىَّالمجََّّجتماعية َّالاوَََّّّسياسية َّالََّّمسؤولية َّالََّّتقع َّ
َّي:َّالآت

يتغذ َّالفلسطينيةُ ُُوالفصائلُ ُُالأحزابُ  ◼ ويتعم َّ:َّ الكراهيةَّ خطابَّ الحزبيىَّ التنافسَّ بسببَّ عام،ََّّقَّ َّبشكلَّ
يتحولَّالتنافسَّوالانتقادَّإلىَّخطابََّّوالذيَّفيَّغالبَّالأحيانََََّّّّ،بشكلَّخاصَََّّّس((َّو)حمافتحوحركتيَّ)

 زابَّوالفصائلَّالعملَّعلى:َّاَّيستدعيَّمنَّالأحَّ،َّمم َّ)تنافسيةَّعدائية(َّاميةةَّانقسفيَّبيئَّكراهية
أنَّتكونَّمعارضاًَّأوَّمنافساًَّسياسياًَّلاَّيعنيَّبالمطلقََََّّّّبينَّخطابَّالكراهيةَّوالمعارضة؛ََّّالتفريق ▪

 .خطابَّكراهيةَّالاعتمادَّعلىَّ
الأحزاب َّ ▪ تراعيَّ والبرامََّّخطاباتهاَّفيََََّّّّالفلسطينية َََّّّوالفصائل َََّّّأنَّ سالسياسيةَّ أوََّّجية،َّ التقليديةَّ واءَّ

الإعلا وسائلهمَّ علىَّ الرقميةخاصةًَّ-مية،ََّّالمنشورةَّ ََّّالحزبيَََّّّالخطاب َّبينََََّّّّالفاصلة َََّّّالحدود َََّّّ-َّ
 ىَّالعنف.َّيقودَّإلقدَّوََّّ،يتحولَّإلىَّتحريضَّماََّّغالباًَّالذيََّّ؛وخطابَّالكراهيةَّالتنافسي

ت َََّّّ،المدنيََّّالمجتمع َََّّّبلَّمؤسسات َّمنَّق َََّّّية َّنالآَََّّّالاستجابة َََّّّإن َُُّمنظماتُالمجتمعُالمدني: ◼ خارجََََّّّّعد َّوالتيَّ
مؤسساتَّالمجتمعَّالمدني،َّوالتيَّتركزَََّّّالمبذولةَّمنَّقبلجهودََّّالََّّاجهيَّنتالسياسيةََّّاختصاصَّالسلطةََّّ

وذلكَّمنَّ.19ََّّومناهضةَّخطابَّالكراهيةَََّّّ،بيرعةَّالرأيَّوالت َّحري ََََّّّّبدور هاعلىَّالتدابيرَّالوقائيةَّالتيَّتعزز َّ
 خلال:
والمناصرةََّّخلالَََّّّمنََّّ،ميوالرقََّّالتقليديََّّالكراهية َََّّّخطاب َََّّّمجابهة َّ ▪ الضغطَّ َّالمبادراتَّوَََّّّحملاتَّ

 .َّالتيَّتستهد َّبشكلَّمباشرَّخطابَّالكراهيةَّوعواقبهَّتمعيةالمج
منَّخطابَََّّّالتيَّتحد َّاعَّالقرارَّمنَّأجلَّاتخاذَّالتدابيرَّالقانونيةَّوالتقنيةََّّالضغطَّالإيجابيَّعلىَّصن َّ ▪

 الكراهية.َّ
وتداعياتهََََّّّّخطاب َََّّّرصد َََّّّمتابعة َّ ▪ الس  َّالكراهيةَّ واعلىَّ المجتمعيََّّسيلن َّلمَّ البحثيةَّجَّ المراكزَّ ََّّمنَّ

الظاهرةَّلحقوقية،ََّّواََّّوالتفاكرية المكانََّّوتحليلَّ التوقيت،َّ الاتساع،َّ حيثَّ فهم َّمنَّ لتوفيرَّ ََّّدقيق َََّّّ،َّ
 ممارسيه.َّلتصديَّلخطابَّالكراهيةَّوردعَّزمةَّلباتخاذَّالسياساتَّاللاَّاعَّالقرار َّصن ََّّيساعد ََّّومتكامل َّ

نقابة َََّّّيتوجب َّ ▪ الفلسطينيينََََّّّّعلىَّ التعالصحفيينَّ الكراهيةزيزَّ المهنيَّبشأنَّخطابَّ منَّأجلََََّّّّوعيَّ
ََّّاتَّالإعلاميةَّ"مدى"َّإلىَّإقرار َّالفلسطينيَّللتنميةَّوالحري َََّّّدعاَّالمركز َََّّّ؛َّفقدَّمنَّخطابَّالكراهيةََّّلحد  َّا

الداخلََّّوثيقة َّ الكراهيةَّ خطابَّ الفلسطينيلمواجهةَّ الإعلامَّ فيَّ و َّسابقاًَََّّّيَّ وقدَّ )ََّّعتَّْق َّ،َّ (21ََّّعليهاَّ
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ََّّمنهجية َََّّّىَّتوسيع َّاَّيدعوَّإلم َّم.20ََّّمنَّالضفةَّالغربيةَّوقطاعَّغزةَََّّّيَّكل  َّ،َّففلسطينية َََّّّعلام َّإَََّّّوسيلة َّ
َّ،َّنشراًَّوتدريباًَّللصحفيين.َّوالمعلوماتية ََّّالإعلامية ََّّالدراسة َّ

ََّّالتيَّتتركز َََّّّالخاصة َََّّّالإعلام َََّّّشركات َََّّّلىَّعاتق َّعََّّتقع َََّّّ:)القطاعُالخاص(ََّّالمطبوعاتُوُُُالإعلام ُُشركاتُ  ◼
لبعضََََّّّّوسائلَّالتواصلَّالاجتماعيَّوَََّّّ،وإدارةَّالصفحاتَََّّّ،نيوالإعلاالدعائيََََّّّّالتصميم َََّّّ:هاَّفيعمل َََّّّمجالات َّ
هَّخطابَّفيَّمضمون َََّّّيحمل َََّّّنتاج ََّّإعنَّأي  ََّّوالتبليغ َََّّّلَّفيَّالامتناع َّوالمطابعَّمسؤوليةَّمجتمعيةَّتتمث َََّّّ،الجهاتَّ
 كراهية.َّ

 الكراهية   خطاب  ب وطني خاص   إنشاء دليل  : لثالث  ا البديل  

َّالصادرةَّعنَّمنظمةَّاليونسكوَََّّّاهيةَّعلىَّوسائلَّالتواصلَّالاجتماعيَّبَّالكرَّ:َّمعالجةَّخطاالعمل َََّّّوثيقة َّ  فيََّّورد َّ
قانون َََّّّالقانون َََّّّترجمة َََّّّأن َّ إلىَّ الدوليةَّ لكل  َََّّّوالمبادئَّ يكونَّ لكيفيةََّّمختلفة َََّّّمقاربة َََّّّبلد َََّّّوطني،َّ الشيءَّ بعضَّ َّ

أختعريفََّّ يجبَّ الذيَّ الضررَّ ونوعَّ المحتملين،َّ والضحاياَّ عنه،َّ التعبيرَّ طريقةَّ حيثَّ منَّ الكراهيةَّ نَّطابَّ
عندماَّيتعلقََََّّّّة َّالرئيسََّّالتحديات َََّّّأحد َََّّّموحد َََّّّتعريف َََّّّوجود َََّّّعدم َََّّّل َّشك  َّليعتبرَّالخطابَّخطابَّكراهية.َّإذَّيََّّيحدث َّ

ََّّ.21الأمرَّبمكافحةَّخطابَّالكراهيةَّ

قانونََّّلاَّيوجدََّّهَََّّّأن َّالوحدةَّالوطنيةَّونبذَّالعنف،َّإلا َّسيمَّالحكوميةَّحولََّّوالمرامنَّالقوانينََََّّّّمجموعة َََّّّوجود َََّّّورغم َّ
بخطابََّّ وطنيََّّالكراهخاصَّ دليلَّ أوَّ الظاهرَّيةَّ معَّ الفلسطينيََّّللتعاملَّ المجتمعَّ احتياجَّ رغمَّ ض َّة،َّ ءَّوَّْفيَّ

لخطابََََّّّّ-جماعاتَّوأحزاب،َّمناطقَّوعائلاتَََّّّ-وتفشيَّخطابَّالكراهيةََّّالتمايزَّالجغرافيالانقسامَّالسياسيَّوَّ
الفردَََّّّهاَّعلىَّرعايةقويةَّمؤسساتَّالدولةَّوقدرتولنَّيكونَّذلكَّبمنأىَّعنَّتعزيزَّوتََّّيَّفلسطينيَّلمواجهته.وطن

َُّ.22الحزبيَّالعائليَّأوََّّانتمائهللدولةَّأقوىَّمنََّّالفردََّّجعلَّانتماءبماَّيََّّ؛وتلبيةَّمصالحه

يلهاَّبشكلَّأفضلَّعنَّمراقبةَّالظاهرةَّوتحلََّّالضروريَّمنََّّفلخطابَّالكراهية،ََََّّّّفعالة َََّّّاستجابة َََّّّتطوير َََّّّوهذاَّيتطلب َّ
يتطلبَََّّّالذيََّّ-يَّالعصرَّالرقميَّفخاصةًَّ-ََّّليمالتع.َّبالإضافةَّإلىََّّطريقَّالاعتمادَّعلىَّبياناتَّواضحةَّوموثقة

َّ.23َّهَّوانتشارهَّومدىَّحدت ََّّالإنترنتََّّاكتسابَّفهمَّأفضلَّلحدوثَّخطابَّالكراهيةَّعلى

ََّّكافةَََّّّأفرادهاالمختلفةَّومصالحََََّّّّعلىَّالأنظمةَّالقانونيةَّالتيَّتكفلَّحمايةَّمصالحهاََّّالمتحضرة َََّّّبنىَّالمجتمعات َّت َّ
ةَّإثارةَّالفتنَّوالنعراتََّّاتَّالسياسيةَّوالدينية،َّوظاهرَّايدَّالاضطرابوبعدَّتزَََّّّباختلا َّانتماءاتهمَّالإثنيةَّوالعرقية.

 
أب/    3، ة خطاب الكراهية علام فلسطينية تتبنى وثيقة لمواجه إوسيلة  21(. 2019). مية "مدى" علاز الفلسطيني للتنمية والحريات الإلمركا 20

   C44https://bit.ly/3HzB، 2019أغسطس  
 .4مرجع سابق، انتونيلا بيرني، آن، ص  21
 . 2023أذار/ مارس  29الأربعاء، ، باحث بالشؤون السياسية والقانونيةرائد موسى . مقابلة شخصية 22
 .3ص  ، انتونيلا بيرني، آن مرجع سابق،   23

https://bit.ly/3HzBC44
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العالم أنحاءَّ جميعَّ فيَّ المختلفةَّ والطوائفَّ الأفرادَّ مواكبينَّ منَّ جعلَّ الذيَّ الأمرَّ هذهَّ.َّ لمثلَّ التشريعاتَّ بةَّ
يةََّّلمناهضةَّومكافحةَّخطابَّالكراهََّّ؛إلىَّإقرارَّقوانينََّّمتعددةََّّاَّدعاَّدولم َّم.24ََّّهميةَّاَّغايةَّفيَّالأالظواهرَّأمرًَّ

ََّّالإماراتيَََّّّحةَّالتمييزَّوالكراهية(مكافعربيةَّالمتحدةَّالتيَّأقرتَّقانونََّّ)الالمتصلةَّبه،َّكدولةَّالإماراتََّّوالجرائمََّّ
الاحتذاءََّّ.ََّّم2015عامََّّ المهمَّ الكراهيةَّمنَّ خطابَّ بمناهضةَّ المختصةَّ تنبهتَّْالتوَََّّّبالقوانينَّ قضاياََََّّّّيَّ إلىَّ

َََّّّ:سبيلَّالمثالومنهاَّعلىََّّ؛منَّسلوكياتَّمثيريَّخطابَّالكراهيةَّحد َّجوهريةَّت

وقيمََََّّّّالكراهية َََّّّبخطاب َََّّّاص َّخََّّفلسطيني  َََّّّانون َّقََّّتشريع َّ ◼ خصوصيةَّ معَّ يتلاءمَّ بماَّ المجتمعََّّوتعريفهَّ
عقوبوَََّّّ،ومؤشراتهََّّالكراهية َََّّّخطاب َََّّّسمات َََّّّتحديد َّذلكََََّّّّويتضمن َّالفلسطيني.ََّّ منظومةَّ بماََّّاتََّّتفعيلَّ

 يتلاءمَّمعَّحجمَّوشكلَّالخطابَّومستوياته.َّ
القوانينتجريمََّّ ◼ واََّّهذهَّ فيََّّللمروجينَّ ت َََّّّنتاجَّإلعاملينَّ خطابََّّشج  َّموادَّ علىَّ كبائعيََّّعَّ الكراهيةَّ

الملصقاتَّأوََّّالأسطواناتََّّ الكراهية.ََّّطابعيَّ خطابَّ علىَّ يدعم َََّّّالمحرضةَّ ماَّ ََّّإنتاج َََّّّمحاربة َََّّّوهوَّ
 الخطاب.

خطاب َّلمروَََّّّوشاملة َََّّّرادعة َََّّّإجراءات َََّّّاتخاذ َّ ◼ أوََََّّّّالكراهية َََّّّجيَّ التقليديةَّ الإعلامَّ وسائلَّ علىَّ سواءَّ
َّ.َّالرقميةَّ-الحديثة

 

 لبدائللتكامل بي   اا

منهاََََّّّّكل  َََّّّقيام َّةَّ َّالمعني َََّّّوتستدعيَّمنَّالجهات َََّّّ،الكراهية َََّّّمنَّخطاب َََّّّللحد  َََّّّمتكاملةًَََّّّبدائل َََّّّية َّالسياسََّّالورقة َََّّّقدمت َّ
بماََََّّّّ،الكراهيةََّّمنَّخطاب َََّّّأخرىَّتحد َََّّّواستحداث َََّّّالموجودة َََّّّنين َّالقواََّّتطبيق َََّّّلضمان َََّّّ؛فيماَّبينهاََّّوالتنسيق َّهاََّّبدور َّ

ضمنََََّّّّوالنشرََّّوتعزيزَّثقافةَّالحوارََّّ،فيَّفلسطينََّّاسية َّالسيََّّعلىَّالتعددية َََّّّوالحفاظ َََّّّالتعبير َََّّّة َّلاَّيتنافىَّمعَّحري
 القوانينَّالفلسطينيةَّوالقيمَّالأخلاقية.ََّّ

 
  ةالإماراتي. مجل المتصلة بها: دراسة تحليلية نقدية لقانون مكافحة التمييز والكراهية  الكراهية والجرائم(. جريمة إثارة خطاب  2021فيصل البنا )  24

 60ص   . 123  - 59، 1, ع  29ن والقانون، مج الأم
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https://bit.ly/3HzBC44
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الرازقَََّّّهبة .12 خطابََّّ(.2020َّ)ََّّ.َّعبدَّ بمفهومُ المصريُ الشبابُ وعيُ الإعلامُُُُمحدداتُ بوسائلُ واستراتيجياتهُ الكراهيةُ
َّ.29َََّّّوالاتصال،َّالعددلبحوثَّالإعلامََّّالعربيةالمجلةَّ،ََّّالرقمية:ُدراسةُميدانية

قاعود،َّدعدَّمحمود،َّ) .13 الكراه(:2022ََّّيحيىَّ المجتمعيخطابُ الأهليُوالانسجامُ السلمُ تحليلََّّيةُوتداعياتهُعلىُ ،َّورقةَّ
 وضه،َّبالَّثينكَّللدراساتَّالاستراتيجية.َّ

 
ُالقوانينُوالمراسيمُالرئاسية

ُ
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